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Тема досвіду: “Формування духовної компетентності особистості школяра в умовах освітнього процесу  в рамках нової української школи”.  
Мета досвіду: 
Сьогодні  психологічний супровід навчально-виховного процесу зумовлений новими соціальними вимогами, розвитком освіти та загальноосвітніми тенденціями, впровадженням  новітніх технологій. Відповідно до Концепції “Нова українська школа” важливим завданням є формування готовності учнів до самостійного життя в суспільстві. Отже, основною метою  діяльності психолога  є збереження і зміцнення психічного, фізичного здоров’я та соціального благополуччя всіх учасників навчально-виховного процесу. Ця мета також випливає із тієї проблеми, яку поставив наш ліцей, а саме  “Формування ключових компетентностей через підвищення рівня професійної майстерності педагога на основі використання новітніх освітніх технологій”.
Завдання досвіду:
          Нова українська школа має працювати на засадах особистісно- орієнтованої моделі освіти. У рамках цієї моделі школа максимально враховує права дитини, її здібності, потреби та інтереси, на практиці реалізуючи принцип дитиноцентризму. У навчанні мають бути враховані вікові особливості фізичного, психічного і розумового розвитку дітей. Тому особливої уваги набуває необхідність навчати дітей справлятися зі стресом та напругою, розкривати потенціал кожної дитини.  
       Значної уваги в Концепції набуває аспект педагогіки партнерства між всіма
учасниками освітнього процесу, головним завданням якої є подолання інертності мислення, перехід на якісно новий рівень побудови взаємовідносин між учасниками освітнього процесу. Це завдання реалізовується у спільній
діяльності педагогічних працівників і учнів, педагогічних працівників і батьків,
що передбачає взаєморозуміння, єдність інтересів і прагнень із метою
особистісного розвитку здобувачів освіти.
       Пріоритетного значення в розбудові нової української школи набуває
завдання формування в учнів системи загальнолюдських цінностей – морально-
етичних (гідність, чесність, справедливість, турбота, повага до життя, повага до
себе та інших людей). Освітнє середовище має бути безпечним місцем, де діти відчуватимуть себе захищеними та в безпеці. Усі діти заслуговують навчатися у такому середовищі, де забезпечуються їхні потреби – базові потреби, потреби у
навчанні, додаткові потреби (для дітей з особливими освітніми потребами). Таке середовище забезпечує можливості дітям робити власний вибір, можливості для розвитку нових та удосконалення наявних практичних навичок, отримання нових знань, розвитку свого позитивного ставлення до інших. Педагогічні працівники мають бути моделлю бажаної поведінки, усвідомлювати основні риси відповідальності, яку вони несуть за своїх учнів.
[bookmark: _Hlk199925402]        Тому так гостро постає проблема  - Формування духовної компетентності особистості школяра в умовах освітнього процесу  в рамках нової української школи.  
        Під час будь-якого адаптаційного процесу для дитини важливим є ресурс, підтримка і авторитет «ведення», адже дитина дуже чутлива та уважна до того, хто стає для неї опорою. Загалом, психологічний супровід і місце дорослого поруч із дитиною це – пошук прихованих ресурсів розвитку дитини, опора на власні можливості дитини, розкриття потенціалів дитини, розвиток компетентності, як базисної характеристики особистості.
       Контроль за адаптацією проходить завдяки відвідуванню уроків та занять, спостереження за дітьми під час прогулянок, спілкування, психодіагностичного обстеження.
       Якщо позиція школяра з приходом до школи не формується або
формується не достатньо і залишається нестійкою, то через різні обставини
дитина легко втрачає інтерес до навчання і школи в цілому, а формуванням її
особистості керує інше середовище, часто не завжди сприятливе.
Процес адаптації викликає такі складнощі:
• проблеми у спілкуванні з однолітками, учителями;
• зниження самоконтролю;
• емоційна збудженість;
• тривожність;
• симптоми соматичних захворювань;
• недостачу уваги на уроках.
     Зазначені проблеми вимагають від психолога пошуку нових засобів стимулювання духовної активності школярів в умовах освітнього процесу. 
      З огляду на це, ставлю собі на майбутнє такі завдання:       
· сприяння повноцінному розвитку особистості, учнів на кожному віковому етапі, створенні умов для формування у них мотивації до самовиховання і саморозвитку;
· забезпечення індивідуального підходу до кожного учасника навчально-виховного процесу на основі його психолого-педагогічного вивчення;
· профілактика і корекція відхилень в інтелектуальному і психофізичному розвитку учнів;
·  просвіта батьківських колективів для покращення взаємодії з учнями на різних вікових етапах.

     Свою діяльність планую за такими основними напрямами:

· Психолого-педагогічний супровід профілактики ситуацій насилля .
· Психолого-педагогічний супровід профілактики суїцидальних тенденцій серед дітей та молоді.
· Психолого-педагогічний супровід профільного та професійного самовизначення учнів.
· Психолого-педагогічний супровід соціального розвитку дітей з девіантною поведінкою.
· Психолого-педагогічний супровід роботи з дітьми з особливими освітніми потребами.


Результативність досвіду:
      Глуха Лілія Богданівна, працюю психологом та соціальним педагогом  у Ліцеї №2 м. Хоростків. Маю вищу педагогічну освіту за спеціальністю психолог та кваліфікаційну категорію «спеціаліст Вищої категорії», стаж роботи 21 рік.
      У своїй діяльності керуюся Законом України «Про освіту», Загальною декларацією прав людини, Конвенцією про права дитини, Етичним кодексом практичного психолога, «Положенням про психологічну службу системи освіти України» (наказ Міністерства освіти і науки України від 22. 05. 2018 р. № 509); Положенням про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах Міністерства освіти і науки України (наказ Міністерства освіти і науки України від 20.04.2001р. №330); Листом  МОНу від 08.08.2024 №21/08-1233  “Про пріоритетні напрями роботи психологічної служби у системі освіти у 2024/2025 навчальному році”, Листом МОНУ від 24.07.2019р. №1/9- 477 «Про типову документацію працівників психологічної служби у системі освіти України»; Листом МОНУ  від 04.04.2022р. №1/3872-22 «Про методичні рекомендації «Перша психологічна допомога. Алгоритм дій»; наказами по школі, чинного законодавства, а також річним  планом роботи затвердженого директором навчального закладу.

      На даний момент працюю над новою проблемою, яка виникла в зв’язку з страшними реаліями війни -- «Зміцнення стійкості учнів та посилення їхньої особистої спроможності долання стресів через  невідкладну психосоціальну підтримку для учнів та вчителів в умовах воєнного стану.»
    Якщо дорослі можуть оцінити свій стан та отримати допомогу, то дітям важко самотужки впоратись з тривогою та переживаннями стосовно війни. Для того, щоб допомогти дітям шкільного віку у час війни, важливо щоб основною  метою діяльності психолога було:
· сприяння створенню умов для соціального та інтелектуального розвитку здобувачів світи;
· охорона психічного здоров’я;
· профілактика поширення булінгу в учнівському середовищі;
· надання психологічної допомоги, підтримки всім учасникам освітнього процесу.
    Саме психологічна освіта покликана навчити дитину жити в мирі із самим собою та іншими і вступати у взаємостосунки із світом так, щоб життя приносило задоволення.
      Протягом року  була  членом   Ради профілактики правопорушень. Організація моєї роботи базується на поєднані таких компонентів: соціально-психологічного супроводу розвитку учнів; заходів, спрямованих на реалізацію державних, регіональних програм, наказів та рішень; запиту і специфіки навчального закладу.
       Маю робочий кабінет, розташований на ІІ поверсі, загальною площею 8 кв.м., який оснащений трьома шафами, письмовими столами, партами, кріслами, іншими необхідними приладдями, а також підведена мережа інтернет. Тому є можливість забезпечити конфіденційність, періодичність  консультування, індивідуальних занять з учнями, вчителями, батьками. 
        За багаторічну сумлінну і плідну працю  на освітянській ниві, високий рівень професійної майстерності та з нагоди 30-річчя створення психологічної служби системи освіти України  13.04.2021р.  №36-од нагороджена грамотою ТОКІППО.
         Брала активну участь в проекті Олени Зеленської, яка ініціювала створення Національної програми психічного здоров’я та психосоціальної підтримки. Розробку та впровадження програми координує Міністерство охорони здоров’я в тісній взаємодії з українськими та міжнародними фахівцями за підтримки Всесвітньої організації охорони здоров’я.

       В рамках роботи мобільної групи «Психологічна допомога» пройшла  курс-тренінг для працівників психологічної служби на тему «Надання психологічної допомоги учасникам освітнього процесу під час війни: ізраїльський досвід». Отримала сертифікат, 10 годин, червень 2024р., «Certificate of Participation», від ISRAEL TRAUMA COALITION «Has attended traning on Psychlogical first aid, self-care and mitigation of burn-out for care providers». 
Під час навчання розглянули такі питання: 
-Ризилентність і стресостійкість.
-Інформованість про травму: навички психологічної підтримки.
-Вплив стресу на людину.
Засвоїла основи роботи з наслідками травматичних подій, які активно тепер використовую в роботі.

[bookmark: _Hlk198126630][bookmark: more]     6 та 13 травня 2025 року в рамках роботи мобільної групи «Психологічна допомога» та за підтримки фахівців Ізраїльської Коаліції по роботі з травмою пройшла навчальний тренінг для працівників психологічної служби на тему «Соціально-психологічний супровід дитини, яка переживає втрату». Проходив захід у змішаному режимі в рамках освітнього проєкту «Шкільна Опора».
       Отримала сертифікат 18 годин, травень 2025 р. від  ISRAEL TRAUMA COALITION   Certificate of Participation,  Completed the training on the program «Support and assistance of the child and the class in experiencing the gri eving	process at school - School Support”. Total training hours – 18 May 2025
В рамках заходу збагатилася знаннями і навичками для здійснення соціально-психологічного супроводу дитини, яка переживає втрату, та класу, де навчається така дитина.
Під час навчання отримала розуміння сутності втрати, реакції на втрату та прояв їх у поведінці, системи підтримки та супроводу горювання, протокол сповіщення та роботи з класом. Акцентувалась увага на збереженні працівниками психологічної служби власного ресурсу під час роботи із дитиною, яка пережила втрату.

       Також  брала участь у обласній регіональній семінар-конференції для працівників психологічної служби системи освіти «Психолого-педагогічні засади фасилітативного супроводу освітнього процесу», на якій виступила з доповіддю на тему «Формування комунікативної компетентності в учасників навчально-виховного процесу».  Адже активно підтримую позицію, що психолог в школі – це людина-ментор. (Презентація додається, Додаток1)

Як соціальний педагог, Глуха Л.Б. координує роботу дітей пільгових категорій. Здійснюю  вивчення контингенту учнів ліцею для складання соціального паспорту, оновлення банку даних та зайнятості школярів у позашкільних навчальних закладах міста. У зв’язку з воєнним станом багато уваги приділяла ВПО, їх залученню в освітній процес. Долучається до різних благодійних акцій, зокрема «Смілива гривня» Звісно всі вони  також  волонтерські, спрямовані на допомогу ЗСУ.

     Як психолог, роботу було направлено на виявлення та обстеження учнів, які потребують соціально-психологічної корекції, надання консультативної допомоги педагогічному колективу щодо впровадження та адаптації інноваційних методик навчання та виховання з урахуванням особливостей вікового та психофізичного розвитку учнів та надання їм  психолого-педагогічної допомоги.
       Робота психолога та соціального педагога організовувалася за такими напрямами:
1. Психодіагностика.
2. Консультування.
3. Просвіта.
4. Профілактика та корекція.
5. Робота з батьками.
6. Робота з педагогами.
     Доведено, що легше запобігти негативному явищу, ніж його потім виправляти.  Тому більше часу приділяю психологічному супроводу молодших школярів. Це дасть можливість в майбутньому уникнути деяких труднощів в спілкуванні дітей. З огляду на це, багато занять я проводжу в початкових класах. Намагаюся знайти засоби впливу на процеси засвоєння учнями навчального матеріалу, методи активізації пізнавальної діяльності, зняття психологічної напруженості, страхів в умовах воєнного стану. Особливо дієвими є проективні методики та арттерапія, а також піскотерапія. (Додаток 2)
  
        Аналізуючи діагностичну (індивідуальну та групову) роботу з учнями, були використані методики, анкети, що спрямовані на діагностику пізнавальних процесів учнів 1-их класів з метою вивчення  їх готовності до навчання у школі(«Моя школа», «Мій клас», «Будиночки».) та діагностика адаптації учнів 5-го класу при переході до середньої ланки навчання (Соціометрія, методика О.Ануфрієва, С.Костроміна..); діагностику міжособистісних відносин; креативності (тест «Здібності школяра», тест Торренса, Девіса), сформованості особистості учнів старших класів та визначення девіантності  поведінки; діагностика емоційно-вольової сфери, мотивації та дезадаптації; соціальної та  комунікативної  компетенції. Велику увагу приділялося вивченню думки здобувачів освіти щодо негативних проявів в учнівському середовищі, проявів булінгу. Зокрема проведені анкетування серед учнів щодо булінгу, «Насильство в нашому суспільстві», анкета для виявлення проявів насильства, «Діти і протиправна поведінка», а також вивчалась думка батьків.
       
     За результатами діагностичної роботи була проведена корекційно-розвивальна та консультаційна робота, Надавалася необхідна інформація, рекомендації, пропонувалася  соціально-психологічна допомога вчителям у проведенні уроків, класним керівникам у роботі з батьками, учнями. 
       Розроблено рекомендації для  педагогічних працівників та батьків щодо забезпечення психологічного комфорту всіх учасників освітнього процесу.  
       Також за результатами діагностики адаптації учнів 5-х класів проводяться психолого-педагогічний консиліуми.   

      Просвітницька робота проводилася з учнями, батьками, педагогічними працівниками згідно державних, національних, комплексних програм. 
      Так, зокрема,  було проведено просвітницькі заходи «Стоп! Булінг!» «16 днів проти насильства», проведено флешмоб під хештегом #Нецькуй!#Це важливо! «7 днів протидії булінгу».(Додаток 3, а також матеріали на блозі https://1lilihlyh.blogspot.com/p/blog-page_17.html),  « Всесвітній день психічного здоров’я».  також організовано просвітницький тиждень для профілактики насильства: -Бесіди для батьків «Створюємо онлайн-простір разом з дітьми»; «Сексуальне насильство над дітьми». –« Рекомендації щодо онлайн-безпеки для педагогічних працівників». - Бесіди для дітей: Урок «Поговоримо про це?..».  «Інтимне селфі  в інтернеті».   «Я знаю як спілкуватися в інтернеті».  «Новітні ризики для дітей в інтернеті». «Чи безпечно надсилати свої відверті фото та відео». «Полювання на дітей в інтернеті» - Квест «Не ведись!.. 
Проблему також було піднято на батьківських зборах «Пам’ятка для батьків» (Додаток 5), «Профілактика психологічних травм у дитини». «Що таке ментальне здоров’я?». «Як допомогти дитині впоратись з емоціями?». Проведено цикл бесід з учнями на  тему: «Як ти?», «Скажи, кому потрібна допомога?», «Що робити, якщо нічого не хочеться робити?». «Як впоратись зі стресом?»;  «Не цькуй!», «Безпечний інтернет», «Незнання законів – не звільняє від відповідальності», «Толерантність починається з мене» ( за участю священника»),  «СНІД. Актуальність теми не зникає.» (Додаток 6) та ін. Головна мета роботи - направленість на здоровий спосіб життя та життя без насильства

      Просвітницькі теми звучали так: «Привіт! Я конфлікт!» (Додаток 4), «Живе спілкування – це круто!»(5-7 класи)( Презентація. Додаток 7); корисні підказки «Якщо з тобою не дружать», «Не треба ображати друзів», «Правила спілкування» (початкові класи) (Додаток 8); «Цінуй своє життя- воно прекрасне», «Поради психолога про самооцінку» (старшокласники).
Також організовано просвітницький тиждень для профілактики насильства: -Бесіди для батьків «Створюємо онлайн-простір разом з дітьми»; «Сексуальне насильство над дітьми». –« Рекомендації щодо онлайн-безпеки для педагогічних працівників». - Бесіди для дітей: Урок «Поговоримо про це?..».  «Інтимне селфі  в інтернеті».   «Я знаю як спілкуватися в інтернеті».  «Новітні ризики для дітей в інтернеті». «Чи безпечно надсилати свої відверті фото та відео». «Полювання на дітей в інтернеті» - Квест «Не ведись!..»
      Крім цього було проведено  психологічну гру «Світ без тебе», «В гармонії з собою»,  сміхотерапію (Перегляд відеоролику «На прийомі у психолога»), тестування « Визначення психологічного клімату в колективі», релаксація «Я йду по веселці», техніка саморегуляції «Сонечко, як ти?», 
виховна година з елементами тренінгу «Стреси в нашому житті. Як від них захиститись?»,  заняття з елементами тренінгу «Чарівний світ емоцій».

     Систематично організовуються зустрічі з сімейним лікарем для обговорення теми шкідливих звичок, а також зустрічі зі священниками громади, з якими піднімаються теми духовно-морального виховання здобувачів освіти і їх батьків (батьківський всеобуч).

      Метою корекційно-відновлювальної та розвивальної роботи було проведення  індивідуальних та групових занять, що спрямовані в першу чергу на подолання емоційних стресів, а також на розвиток пізнавальних процесів, креативного мислення та розвиток творчих здібностей, подолання труднощів адаптації(заняття «Психологічна абетка для першокласників», «Групова згуртованість», «Вчимося спілкуватися»),  , подолання недоліків особливостей розвитку особистості, формування самостійного прийняття рішення, саморегуляції та самоконтролю, корекції  особливостей розвитку емоційно-вольової сфери та комунікативної компетенції учнів та інше. До проведення тренінгових занять, пошуку цікавої інформації залучалися  учні, яких викликали на засідання Ради профілактики. З цими учнями були проведені індивідуальні та групові консультації, бесіди, заняття «Визнач свою позицію», «Власна правова відповідальність»,    «Незнання законів – не звільняє від відповідальності».

     Робота з обдарованими учнями  направлена на психологічну підтримку.

    Здійснюю також соціально-психологічний супровід дітей з ООП. А також була активним учасником Команди супроводу для учнів 3 та 8 класів, яким організовано інклюзивне навчання.

     Частина  матеріали розміщені у особистому професійному блозі, який я веду. (https://1lilihlyh.blogspot.com/ ). Організовано дистанційну форму роботи на освітній платформі HUMAN з допомогою сервісу Google Meet, а також у вайбер групах, у батьківській і педагогічній групах в мережі Фейсбук.

    Розроблено рекомендації для  педагогічних працівників та батьків щодо забезпечення психологічного комфорту всіх учасників освітнього процесу. (Додаток 14).  Поради психолога щодо збереження психічного та фізичного здоров’я  в умовах війни  «Як говорити з дітьми про війну?» «Стрес. Як з ним боротися?»; «Як не втомлюватися від онлайн-спілкування»;  «Як пережити горе і залишатися спокійними батьками», «20 фраз, які допоможуть батькам у спілкуванні з дитиною»; “Запитання, які батькам варто поставити своїм дітям для їхнього розвитку”.
     В кінці другого семестру проведені збори для батьків майбутніх першокласників, на яких у формі тренінгового заняття було висвітлено тему «Психологічна готовність дитини до школи або в сім’ї першокласник-що з цим робити!»  (Додаток 9).
     Значну частину уваги приділяю спільній  діяльності школи та сім’ї з питань   виховання в учнів активної  життєвої позиці (мета – підняти духовний рівень сім’ї). Все частіше звертаються батьки за індивідуальною консультацією.
Головна мета роботи - направленість на здоровий спосіб життя та життя без насильства.
     Для учнів, батьків та вчителів проводилися консультативна робота, індивідуальні бесіди. Індивідуальні та групові консультації з учнями частіше проводилися за наступними проблемами: стосунків між подругами, між хлопцем та дівчиною, професійного самовизначення, за результатами діагностики на  тему: «Психологія спілкування та взаємовідносини», «Як керувати емоціями», «Шляхи подолання конфліктних ситуацій», «Що зі мною відбувається»,
 Під час проведення консультаційної роботи було:
· надано рекомендації  щодо подолання труднощів навчання і виховання першокласників,(додаток 10,10а) та адаптації учнів 5-х класів в старших класах школи, адаптації учнів 4 класу до нового вчителя (Додаток 11, 11а);
· запропоновано інформацію вчителям початкової школи «Індивідуально-психологічні особливості дітей, які слід врахувати вчителю в період адаптації першокласників до умов навчання» (Додаток 10б);
· рекомендовано батькам та педагогічному колективу, в зв`язку з порушенням поведінки та проблеми при вихованні та навчанні  учнів школи, профілактику правопорушень  та провадження заходів з профілактики девіантної поведінки, формування здорового способу  життя та методів боротьби зі шкідливими звичками підлітків;
· надання групових та індивідуальних консультацій учням з порадами для зниження напруженості, підняття самооцінки, прийняття раціонального рішення  для подолання міжособистісних конфліктних ситуацій, формуванню комунікативної компетенції, подальшої  успішної соціальної адаптації ;
· консультування батьків та випускників стосовно  законодавчої бази при здачі ЗНО  та інше.
      Крім цієї проблеми для батьків були здійснені інформаційні повідомлення: «Розпочинаємо навчання з радістю» (батькам першокласників); «Один за всіх і всі за одного» (батькам п’ятикласників); «Як  боротися зі стресом та долати тривожні стани?»; «Комп’ютерна залежність -відповідальність батьків».
     Тематика виступів для педагогів звучить так: «Що необхідно враховувати вчителю при підготовці до роботи з дітьми в період воєнного стану», Алгоритм дії класного керівника в разі виявлення булінгу в дитячому середовищі», (Додаток 12) «Особливості адаптації дитини з ООП в умовах інклюзивного навчання». Неодноразово практикую проведення психолого-педагогічних семінарів. (Додаток 15,16, 17).
      Також команда під моїм керівництвом брала участь  у  Відкритому  Західноукраїнському  інтелектуальному  турнірі «Natus vincere» на  кубок  ректора  ТНЕУ, де висвітлювала тему « Культурні горизонти і труднощі міжособистісного спілкування». (Додаток 13)
      У своїй роботі практикую проведення профілактичних, антидискримінаційних, трансформаційних ігор таких як «Рожеві окуляри», «Ліза та її друзі подорожують». Причому адаптувала питання в цих іграх на іншу тематику, не тільки про торгівлю людьми.
     Також активно співпрацюю з представниками Ювенальної поліції, зі службою у справах дітей, медичними установами та громадськими організаціями та ін.
