Моніторинг якості виховання: 
методи, форми, організаційне забезпечення

…Коли педагогіка хоче всебічно виховувати людину, то вона передусім повинна її теж пізнати всебічно
Костянтин Ушинський

Протягом останніх трьох років усі виховними загальноосвітніх навчальних закладів району працювали над проблемою: «Система моніторингового дослідження якості виховання, як функція оцінювання, корекції та планування виховного процесу шляхом впровадження інноваційних технологій». Організація передбачала розробку системи організаційно-педагогічних заходів з різними категоріями учасників виховного процесу, створення  структури впровадження моніторингу. Зміст діяльності з реалізації  проблеми було спрямовано на розробку методичного забезпечення, яке включало:
· ознайомлення із сучасною теорією щодо впровадження моніторингу;
· визначення напрямків моніторингу;
· опрацювання сучасної нормативної, наукової  літератури задля оцінки ефективності роботи організаторів виховного процесу й визначення на цій підставі показників ефективності;
· вибір, розробку та адаптацію діагностичних методик для визначення реального стану об´єктів, що обстежуються;
· створення технології обробки результатів моніторингу тощо.
Тобто, протягом цього періоду надавалися консультації з питань, пов’язаних зі збиранням, зберіганням, пошуком, аналізом відповідних даних щодо різних сфер виховання.
Отже, система методичної діяльності з реалізації завдань проблеми району здійснювалася згідно зі структурою – яка включає засідання методичного об’єднання, заняття консультпункту молодого заступника директора з виховної роботи, педагога-організатора, школи новопризначеного класного керівника, засідання яких здійснювалися у вигляді різноманітних форм і методів діяльності, а саме:
· вивчення перспективного педагогічного досвіду;
· семінари;
· взаємонавчання;
· конкурси та ін.
Моніторингові дослідження забезпечували  надходження  постійних, різноманітних, різнорівневих, багатофункціональних потоків інформації, що потребували  класифікації, збереження, додаткового опрацювання та постійного використання. З цією метою був складений  банк даних з різних напрямків моніторингу.
Мета, з якою здійснювався моніторинг:
· удосконалення педагогічних засобів;
· визначення  результативності роботи;
· встановлення рейтингу;
· планування та прогнозування розвитку освітньої галузі методичної роботи;
· визначення престижності та конкурентоспроможності системи методичної роботи.
Складниками моніторингу методичної служби шкіл були:
· ресурси;
· методичний процес;
· результати.
Напрями моніторингу методичної служби шкіл:
· діагностий;
· психологічний;
· педагогічний;
· динамічний.
Функції моніторингу методичної роботи:
· інформаційна;
· пошуково-дослідницька;
· формувальна;
· корекційна;
· системотвірна;
· прогностична.
Модель моніторингу – це модель, що відбиває механізм зворотного зв´язку та способи коректування можливих відхилень від запланованих результатів.
Моніторинг, для того щоб він став реальним чинником управління, було організовано через:
· діяльність методичної  ради та методичного об´єднання класних керівників;
· психолого-педагогічні семінари, ділові ігри, засідання педагогічної ради;
· індивідуальні консультації для класних керівників;
· діяльність «Групи підтримки професійного росту»;
· відвідування виховних заходів з наступним аналізом і самоаналізом;
· самоосвіту класних керівників;
· діяльність творчих груп;
· відстеження пізнавальних здібностей учнів, рівня вихованості.
Етапами проведення моніторингових досліджень були :
1. Підготовчий
Визначення мети
Виначення об´єкта
Взначення напрямків і критеріїв
Вибір інструментарію
Збір інформації
Рейтинг
2. Практичний
· Спостереження.
· Аналіз документів.
· Бесіда, інтерв´ю.
· Тестування.
· Відвідування виховних заходів.
· Самооцінка.
3. Аналітичний.
Обробка отриманої інформації
Систематизація інформації
Аналіз даних
Висновки
Розробка рекомендацій
4. Технологічний
Зворотній зв´язок – корекційний вплив.
Технології впровадження.
Як результат діяльності з моніторингу у школах району відбулися позитивні зміни:
· усі школи запроваджують моніторинг;
· аналіз виховної роботи включає моніторингові дослідження;
· активізувалась участь навчальних закладів у районних конкурсах;
· впроваджується моніторинг діяльності класних керівників та учнів.
Про аналіз роботи над проблемою засвідчили звіти педагогічних колективів, які здійснено згідно з критеріями:
· тема моніторингу, який упроваджував педагогічний колектив;
· мета досліджень;
· учасники моніторингу, їх кількість;
· вид заходу, тема, де впроваджувалися розроблені рекомендації згідно з висновками, отриманими під час моніторингових досліджень;
· корекція виховного процесу на основі розробленого плану дій та вплив моніторингових досліджень на рівень виховного процесу закладу.
Наприклад:
Тема: Моніторинг громадської активності учнів.
Мета: формування в учнів рис громадянина України, розвиток  соціальної активності школярів та їх творчої ініціативи, прагнення до рості та самореалізації учнівської молоді.
Учасники: учні.
Вид заходу, тема, де впроваджувалися дослідження:
1. Шкільні учнівські збори «Підбиття підсумків роботи за перший семестр».
2. Нарада вчителів «Аналіз діяльності учнівських колективів за перший семестр».
3. Загальні батьківські збори  «Стан громадянського виховання в закладі».
4. Години спілкування з учнями з громадянського виховання.


Ленчук Л.С., методист РМК із виховної роботи
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