Методичні рекомендації педагогам і батькам по створенню ситуації успіху

Коли дитину позбавити сподівань завтрашньої радості, віри в себе, то важко плекати надію на її світле майбутнє. Для більшості педагогів ця істина аксіоматична. Але якщо «навчити» може лежати в площині ремесла, то «подарувати радість» – лежить у площині мистецтва.
Влада в руках розумного вихователя схожа на жезл регулювальника, який одним дає дозвіл на рух, інших - гальмує, а в цілому забезпечує безпеку кож​ному учасникові руху. Уміння пра​вильно розпорядитися владою, ка​рати винних, заохочувати достой​них свідчить про високий професіоналізм педагога.

Якщо вчитель входить до аудиторії, де присутній контингент для проведення навчально-виховно​го процесу, а за партами сидять однотипні розумні суб'єкти, до яких він збирається застосовувати про​писаний йому індивідуальний підхід, то…
Якщо ж у присутніх Особистість (учитель) бачить Особистості (учнів), він тим самим визнає їхню рівність і право на співробітництво.
Учитель може говорити учневі неприємні речі, проте, якщо дити​ня відчуває, що вчитель хоче зрозуміти її, цікавиться її емоційним станом, учень сприймає його зау​важення і вірить йому. Якщо ж учитель не буде цікавитися внутрішнім світом вихованця, то й діти не навчаться розуміти його стан. Інтелектуальні контакти не забезпечують емоційний контакт. Іншими словами, розмови про те, що вчитель має розуміти учня,  – лише половина правди. Це однобічний емоційний зв'язок. Потрібен і зворотний зв'язок, щоб учень розумів стан учителя. Однобічний емоційний контакт – це початок індивідуального підходу, а двосторонній – особистісного. Для пояснення цієї думки наведемо ста​родавню притчу.
Два приятелі, Чанг-цзе та Гуй-цзе, стояли на мосту і дивилися на рибок, що гралися у воді.
- Подивися, як вони радіють, – сказав Чанг-цзе.
- Але ж ти не риба, – заперечив Гуй-цзе, - як ти можеш судити про те, в чому полягає радість риб?
Чанг-цзе відповів:
- Я знаю про це з моєї власної радості, яку мені передає вода.
Діти прощають багато чого, але не прощають байдужості. За відгуками дітей, найкращі їхні вчителі вели уроки так, що здава​лося ніби увесь урок вони зайняті саме тобою. Як цього досягають? Іноді це "іскра Божа", а частіше – майстерність, доведена до мистец​тва. Погодьмося ж із твердженням, що "талантом можеш ти не бути, але майстром ти бути зобов'яза​ний", і навчімося дарувати дитині радість.
Сподівання радості має прони​зувати все життя дитини. Тому го​ловний зміст діяльності вчителя полягає в тому, щоб створити кож​ному вихованцеві ситуацію успіху. Ситуація – це поєднання умов, які забезпечують успіх, а власне успіх – результат впливу цієї ситуації.
Важливо мати на увазі, що навіть одноразове переживання успіху може докорінно змінити психологічне самопочуття дитини. Ситуація успіху може стати спус​ковим механізмом подальшого розвитку особистості.
Успіх у навчанні – єдине джере​ло внутрішніх сил дитини, що по​роджує і енергію для подолання труднощів, і бажання вчитися.
З соціально-психологічної точки зору успіх – це оптимальне співвідношення між сподіваннями особистості та її навколишнього оточення і результатами діяльності цієї особистості.
З психологічної точки зору успіх – це переживання стану радості, задоволення результатами діяльності.
З педагогічної точки зору ситуація успіху – це таке цілеспрямоване організоване ство​рення умов, за яких виникає можливість досягти значних результатів у діяльності.
Старший школяр до свого успіху підходить аналітично, шукає його корені, прогнозує розвиток успіху. В основі сподівання успіху в старшокласників лежить прагнен​ня утвердити власне "Я".
Успіх розрізняють за ступенем глибини радості і за сподіваннями особистості (передбачуваний успіх; успіх, що констатується; успіх, що узагальнюється).
Чи завжди корисно досягати успіху? Чи не виробиться звичка до радості, чи не зникнуть стимули для досягнення? Будь-яке педагогічне явище варто розгляда​ти в діалектичній парі: "успіх-неуспіх". Зрозуміло, що неуспіх любити не можна, але його слід шанувати. Успіх може розбестити особистість, неуспіх – сформувати її найкращі якості.
Будь-який успіх неможливо проаналізувати без відповіді на два запитання:
1) В ім'я чого?
2) Якими засобами?
Іноді навіть зміна орієнтирів або засобів досягнення успіху вже є успіхом.
Забезпечити школяреві радість може лише той учитель, який сам переживає радість успіху
Учнів можна умовно розподілити на групи залежно від того, як вони переживають успіх.
«НАДІЙНІ». Здібні, сумлінні, привчені до самостійності, авторитетні, емоційно стійкі. Секрет їхньої надійності полягає в постійному очікуванні, що їхні сподівання на радість завжди справджуються. У них немає злетів, їхня радість стала, глибока. У таких учнів теж трапляються негаразди, проте спеціальних заходів, як правило, вживати не варто. Найкращі ліки для них - не пропонувати жодної допомоги і не лізти до них із жалісливими розмовами.
«УПЕВНЕНІ». Здібності у них вищі, але система роботи гірша, підвищена емоційність характерна і при успіхові, і при невдачі. Слабке місце цих учнів – швидке звикання до успіху, його девальвація, атрофування побоювання неуспіху. Для таких учнів корисний прийом «холодний душ». Не поливати баль​замом зачеплене самолюбство, а трохи підсипати солі.
«ТІ, ЩО СУМНІВАЮТЬСЯ». Це загалом благополучна категорія: учні сумлінні, їхні пізнавальні інтереси, зазвичай, пов'язані з навчанням, проте їхньою характерною рисою є невпевненість. Вона виражається не лише в перепадах настрою, а й у нерівних результатах роботи. Найбільш болісно вони ре​агують на кривду вчителів, на необ'єктивність оцінок, проте не вступають у суперечки, а пережи​вають мовчки, глибоко. Це небез​печно. Учень, що бунтує, змушує вчителя якось аналізувати власні дії, а той, хто мовчить, у разі психологічної сліпоти вчителя впа​дає в інтелектуальне та емоційне заціпеніння.
«ЗНЕВІРЕНІ». Зазвичай це діти з непоганими здібностями, але після того, як вони якось випробу​вали радість справджених надій, вони загубили її з різних причин. Можливо, це була серія невдач, або безтактність педагога, або позиція сім'ї, в якій дитина є "Попелюш​кою".
Чим менше надії на успіх, тим глибшим стає захист. Дитина пе​ретворюється на вигнанця серед щасливіших за неї однокласників, особливо коли існує система порівняння, рейтингу. Не завжди цей рейтинг офіційний, але неусвідомлено вчителі визначають для себе "крайніх" – сильних і слаб​ких, а середні слугують лише за тло для крайніх. Перетворення бридко​го каченяти в лебедя ймовірне, але для цього необхідно, щоб на шляху учня зустрівся вчитель, який повірить у нього, виявить не помічені ніким можливості й знай​де шляхи їхньої реалізації,
Розглянемо деякі види ситуацій успіху і методику їхньої реалізації.
1. Прийом "Емоційне погладжу​вання" – констатація будь-якого, навіть незначного факту успіху, прищеплювання дитині віри в себе, відкритість учителя для довіри і співчуття
2. Прийом "Анонсування" – репетиція майбутньої дії, яка ство​рює психологічний настрій на успіх. Можна заздалегідь оголосити запи​тання семінару, назвати прізвища учнів, яких передбачається опита​ти, дати пробну контрольну роботу тощо.
3. Прийом "Шикуйсь!" містить у собі такий алгоритм:
• психологічна атака;
• емоційне блокування;
• вибір головного напрямку;
• вибір рівних можливостей;
• несподіване порівняння;
• стабілізація.
На практиці цей прийом поля​гає в тому, що вчитель блокує при​пущення на невдачу в одній галузі діяльності учня, відволікає його увагу від чергового неуспіху, зна​ходить галузь діяльності, в якій дитина може реалізувати себе на​багато краще, забезпечує їй успіх і завдяки цьому формує установку на успіх.
4. Прийом "Даю шанс" – це заздалегідь підготовлена педагогом ситуація, в якій учень отримує можливість зненацька для себе роз​крити СВОЇ МОЖЛИВОСТІ.
5. Прийом "Сповідь" рекоменду​ють застосовувати в тих випадках, коли є надія, що щире звертання вчителя до найкращих почуттів дітей матиме успіх і відповідний відгук. Як його застосовувати – спра​ва досвіду і техніки. Тут треба все прорахувати, спрогнозувати можливі реакції.
6. Прийом "Загальна радість" – це емоційний відгук навколишніх на успіх члена свого колективу. Важ​ливо, щоб у досягненнях кожного школяра усі бачили результати своєї праці, а сама дитина розуміла, що її радість - це радість підтримки, отримання статусу "свій серед своїх". Зрештою, у тому, як реагує дитячий колектив на успіхи або невдачі своїх членів, особливо помітно виявляється його мораль​на сутність.
7.  Прийом "Рушай за нами". Алгоритм прийому такий:
• діагностика інтелектуального фону колективу;
• вибір інтелектуального спон​сора;
• фіксація результату та його оцінка.
На практиці цей прийом реалізується за допомогою окремих учнів, що "ведуть" за собою невстигаючих.
8. Прийом «Емоційний сплеск» корисний дітям, які емоційно реа​гують на похвалу і критику. Зав​дання вчителя - у кожного учня вивільнити енергію, перетворити її в ланцюгову реакцію, ініційовану теплим словом підтримки вчителя.
9. Прийом "Обмін ролями". Рольові ігри на кшталт "День дуб​лера" або їхні елементи, які вико​ристовують на уроках, стають діловими іграми і перетворюються на специфічний прийом вироблен​ня ситуації успіху. Для результа​тивної реалізації цього прийому важливо, щоб інтелектуальне поле колективу перетнулося з її емоційним полем, а в місці перети​ну виявився конкретний учень.
10. Прийом "Навіювання" побу​дований на точному розрахункові, в якому головне – вибір джерела інтелектуального збудження. Алгоритм прийому та​кий:
• реалізована або несподівана радість учня;
• підтримка педагога;
• "збудження" окремих членів колективу (наприклад, створення ситуації змагальності);
• підтримка вчителем "збудже​них";
• розширення масштабів "збуд​жених";
• поява нових стимулів для са​морозвитку кожного.
11. Прийом "Еврика", суть яко​го полягає у тому, щоб створити умови, за яких дитина, виконуючи навчальне завдання, несподівано відкриває в собі невідомі досі здібності. Завдання вчителя – помітити це глибоко особисте відкриття, всіляко підтримувати дитину, поставити нову мету і на​дихнути на її досягнення. Допомо​га вчителя у створенні ситуації відкриття має бути ненав'язливою, прихованою.
12. Прийом "Навмисна помил​ка" можна застосовувати з ураху​ванням віку і знань учнів на відомому матеріалі, що використовується як опорне знання.
13. Прийом "Лінія обрію". Пер​ший успіх дитини вчитель відразу ж підтримує, пропонує нові засоби для стимулювання думки учня, ви​водить її на обрії самостійного мис​лення, причім лінія цього обрію постійно відсувається.
У створенні та реалізації ситуації успіху важливу роль - як позитив​ну, так і негативну - можуть відігравати батьки, сім'я. Тому важ​ливо, щоб батьки мали уявлення про можливість і засоби створення ситуації успіху в сім'ї. Батьків цьо​му можуть навчити вчителі. Крім того, існує особлива сфера діяльності учня, яка відбувається лише вдома, – виконання домашніх завдань.
Особливу увагу варто звернути на засоби і мотиви батьківської до​помоги у виконанні домашніх завдань. Найкращий мотив – це щире бажання допомогти своїй дитині, створити їй відповідний психологічний настрій. При тако​му домінуючому мотиві батьківська допомога може набувати форм спо​стереження і контролю, причім кон​троль за результатами варто зали​шити вчителеві, а батьки можуть контролювати лише процес. Тут доречні поради і рекомендації, які спираються на власний досвід, до​помога в розподілі часу, в організації робочого місця, в доборі літератури, обговорення проблем, емоційна співучасність. Результатом реалізації ситуації успіху під час виконання домашніх завдань стане спільна сімейна і шкільна радість.

